
                                                                                             فسم ازشیابی تَاى اجسای کازٍ پیواًکاز          

   جتوغ صٌتؼی سیواى ایلامه

 

 ........................................     ......................................                           ًَع خدهات پیواًکاز:   ًام پیواًکاز:.............................                                     :   تازیخ ازشیابی    

 

 هلاحظات
 

 اهتیاش ًْایی
 

Xضسیة اّویت زاهتیاش هعیا  

(Wi )اهتیاش هؼیاز ضسیب اّویت ػَاهل 

 

10 - 0  
 

 هؼیازّای ازجاع کاز

ف
اهَز  زدی

 هعادى

اهَز 

 ًگْثاًی

اهَز 

 خدهاتی

 اهَز

 طثخ غرا

اهَز 

فضای 

 سثص

اهَز 

 ًظافت

سسٍیس 

ایاب ٍ 

 ذّاب

 اهَزًصة،

تعویسات 

 ٍ

 ًگْدازی

اهَز 

 عوساًی

 1 سابقِ اجسایی کاز دز زشتِ ٍ شهیٌِ کاز  20 20 17 17 20 22 20 17 17  

هاشیي آلات آهادُ کاز بکاز ٍ  یا دز دستسسداشتي تجْیصات ٍ   5 12 17 3 7 2 3 13 25    2 

 3 کفایت کادز فٌی ٍ ػٌاصس کلیدی اش ًظس داًش ٍ تجسبِ  10 15 10 16 15 20 10 12 12  

 4 قدزت هالی ٍ پشتیباًی  25 20 20 30 25 23 25 25 15  

(کیفیت کاز)زٍش پیطٌْادی اجسای کازٍ تضویي ًظام کیفی اًجام کاز  15 10 7 5 10 12 9 10 6    5 

 6 زتبِ بٌدی ٍشازت کشَز یا ساشهاى ّای ذیصلاح  6 10 10 10 10 7 15 10 7  

 7 حسي سابقِ دز کازّای قبلی ٍ فقداى سَء پیشیٌِ حسفِ ای  15 10 15 15 10 10 15 10 15  

()ضاهل هدیسیت کیفیت،شیست هحیطی،ایوٌی ٍ تْداضتهدیسیت یکپازچِ  4 3 4 4 3 4 3 3 3    8 

           

  ∑  Wi=100    

 اهتیاش کلی )جوغ اهتیاشات(

 گسید هحاسبِ شدُ پیواًکاز

اهتیاش اش کل اهتیاش ًْایی،الصاهی هی باشد.550شایاى ذکس است اخر حداقل   

 جدٍل تؼییي گسدید پیواًکازاى
ى هدیس ػاهل :.............................................................................................تایید هدیسکازخاًِ /هؼاًٍام اػضاء تین ازشیابی : .....................................................................................................  

 

 ٍضؼیت پیواًکاز هحدٍدُ اهتیاش گسید

A 1000 هجاش 850 تا 

B 849 هجاش 700 تا 

C 699 هجاش 550 تا 

F 549 غیس هجاش صفس تا 



 جدٍل زاٌّوای ًحَُ اهتیاش دّی بِ پیواًکازاى

 زدیف هؼیازّای ازجاع کاز اهتیاش هؼیاز

 -اهتیاش1-9سال:9تا1ساتقِ تیي -اهتیاش10سال تِ تالا دز زضتِ هَزد ًظس:10ساتقِ بس اساس اسٌاد ازائِ شدُ هستبط تَسط پیواًکاز:

:اهتیاش صفستدٍى ساتقِ   
 سابقِ اجسایی کاز دز زشتِ ٍ شهیٌِ کاز

1 

-10دزدستسس تَدى توام هاضیي الات هَزد ًیاش تاعوس هٌاسة:بس اساس اسٌاد هالکیت ٍ اجازُ ًاهِ ّای ازائِ شدُ ٍ ػوس هاشیي آلات:

دزصَزت دزدستسس -اهتیاش5-6هاضیي الات تا عوس تالا:دزدستسسثَدى توام -اهتیاش7-8دزدستسس تَدى توام هاضیي الات هَزد ًیاش تا عوسهتَسط-اهتیاش9

.دز ًظس گسفتِ هی ضَد5تا0ًثَدى کاهل تجْیصات تستِ تِ هیصاى کسسی ٍ عوس هاضیي آلات دزدستسس اهتیاش  

  اختصاظ هی یاتد(5)دزصَزت عدم ًیاش تِ تجْیصات اجسای کازاش سَی کازخاًِ،تِ کلیِ پیواًکازاى فَق اهتیاشتبصسُ:

یصات ٍ هاشیي الات اهادُ بکاز ٍ یا دز دستسسداشتي تجْ  

2 

تِ پیواًکاز دادُ هی ضَد 0-10داًص ٍ تجستِ پیواًکازازشیاتی ضدُ ٍ اهتیاش بساساس اسٌاد ازائِ شدُ تَسط پیواًکاز:  3 کفایت کادز فٌی ٍ ػٌاصس کلیدی اش ًظس داًش ٍ تجسبِ 

هحاسثِ هی گسدد ٍ تا تَجِ تِ  P=0.5Pt+1.5pc+Pl(پیواًکاز تس اساس زاتطِ:Pتَاى هالی)بس اساس اسٌاد ازائِ شدُ تَسط پیواًکاز:

:تَاى هالی جازی)تفاضل دازایی  pc-:گسدش هالی تسحسة هیلیَى زیالptتسآٍزد ّصیٌِ اجسای کاز،اهتیاشات لاشم تِ پیواًکازاى دادُ هی ضَد.

هدت)تفاضل دازایی ّای تلٌد هدت ٍ تدّی ّای تلٌد هدت(تس  :تَاى هالی تلٌد Pl-ّای جازی ٍ تدّی ّای جازی(تسحسة هیلیَى زیال

 حسة هیلیَى زیال

 قدزت هالی ٍ پشتیباًی

4 

پیطٌْاد ازائِ ضدُ تَسط پیواًکاز دز خصَظ ًظام کیفی اًجام کاز ٍ زٍش ّای تْیٌِ اجسا بس اساس اسٌاد ازائِ شدُ تَسط پیواًکاز:

  تالاتسیي اهتیاش ٍ تِ ّویي تستیة اهتیاشات دادُ خَاّد ضد.کاز ٍ هدیسیت کاز تسزسی ٍ تِ تْتسیي پیطٌْاد 
 ًظام کیفی اًجام کاز

5 

 داضتي گَاّیٌاهِ تائید صلاحیت اش ساشهاى ٍ هدیسیت ٍ تسًاهِ زیصی تستِ تِ پایِبس اساس اسٌاد ازائِ شدُ تَسط پیواًکاز: 

تس ٍ ضایستِ اش سَی ساشهاى هدیسیت ٍ یا هعسفی پیواًکاز اش سَس ٍشازت هعسفی پیواًکاز تعٌَاى پیواًکازتس -اهتیاش5-9(:5تا1پیواًکاز)پایِ

  اهتیاش10صٌایع ٍ هعادى تعٌَاى صٌعتکص تستس ٍ ضایستِ :

زتبِ بٌدی ساشهاى هدیسیت ٍ بسًاهِ زیصی ٍ ٍشازت صٌایغ ٍ 

 هؼادى

6 

داضتي حسي ساتقِ دز خصَظ کیفیت ٍ کویت ازائِ خدهات دز کازّای هطاتِ قثلی دز بساساس اسٌاد ازائِ شدُ تَسط پیواًکاز:

-اهتیاش1-2ًداضتي حسي ساتقِ کاز: -اهتیاش7-3داضتي حسي ساتقْدز کازّای هطاب قثلی دز سایس ضسکتْا: –اهتیاش 8-10سیواى ایلام

 داضتي سَءپیطیٌِ :صفس

فِ ایحسي سابقِ دز کازّای قبلی ٍ فقداى سَء پیشیٌِ حس  
7 

داضتي گَاّیٌاهِ هدیسیت شیست  –اهتیاش 4داضتي گَاّیٌاهِ هدیسیت کیفیت /:بساساس اسٌاد ازائِ شدُ تَسط پیواًکاز:

اهتیاش ٍ داضتي ّس سِ گَاّیٌاهِ سیستن ّای کیفیت،ایوٌی ٍ شیست 3داضتي گَاّیٌاهِ هدیسیت ایوٌی ٍ تْداضت:–اهتیاش 3هحیطی:

اهتیاش10یکپازچِ:هحیطی)سیستن هدیسیت   
 هدیسیت کیفیت، شیست هحیطی  ایوٌی ٍ بْداشت

8 

 


